
Kundeninformation

Ihr direkter Draht zu EICHLER

24/7 Ersatzteilservice + Hilfe bei Maschinenstillständen	 +49 8196 9000-247
Unter der 24/7 Servicerufnummer können Sie rund um die Uhr, an 365 Tagen im Jahr  
(auch an Sonn- und Feiertagen) auf lagernde funktionsgeprüfte Ersatzgeräte zugreifen. 
Bei einem Maschinenstillstand haben Sie einen Sofort-Kontakt mit unserem technischen Support. 

Fragen zu Verkauf, Wartung und Reparatur	 +49 8196 9000-0
Aufgrund des hohen Qualitätsanspruchs an uns selbst erhalten Sie alle reparierten 
sowie Ersatz- oder Austauschgeräte gereinigt, generalüberholt sowie funktionsgeprüft,  
mit mindestens 24 Monaten Garantie und Gewährleistung. Fragen Sie jederzeit zu 
Wartungsaufträgen vor Ort oder wegen eines detaillierten Kostenvoranschlags an.  
Bei grundsätzlichen Fragen vereinbaren Sie gerne einen persönlichen Beratungs- 
termin mit Ihrem Außendienstmitarbeiter von EICHLER.

Life Cycle Management	 +49 8196 9000-350
Geht es um die Sicherung von Anlagenverfügbarkeit, Konfigurationsmanagement  
mit Bestandsaufnahme vor Ort oder um die passende Versorgungsstrategie  
– dann sind Sie bei uns genau richtig. Gerne beantworten wir Ihre Fragen oder  
vereinbaren einen Termin für ein ausführliches Beratungsgespräch.

Fachseminare – EICHLERakademiE	 +49 8196 9000-366
Sie haben Fragen zu Inhalten, Hotelbuchungen oder der An- und Abreise?  
Brauchen Sie eine fachmännische Beratung oder möchten sich zu einem  
Seminar anmelden? Wir helfen Ihnen gerne weiter.

Überbestände verkaufen	 +49 8196 9000-550
Wir sind ständig auf der Suche nach Geräten und Einheiten aus den Bereichen  
HMI, SPS-Baugruppen, Antriebstechnik und Robotik. Herstellerübergreifend 
bieten wir Ihnen eine unkomplizierte und schnelle Möglichkeit, Ihre Bestände  
der Automatisierungstechnik zu reduzieren.

Handelsregister: Augsburg, HRB 3266
USt-Id.: DE 1286 7307 1

Eichler GmbH 
Unteres Feld 1-3, 86932 Pürgen

Tel.: +49 8196 9000-0
Fax: +49 8196 9000-299

info@eichler-service.com
www.eichler-service.com

Geschäftsführung: 
Thomas Baier
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Reparaturportfolio

G110D

G150

Control Unit (CU)  
für S-Serie

Control Unit (CU) 
für G- und S-Serie

G120

S120

S120

DC-Stromrichter  
6RA80 DCM

G120D

S120

S150

G110

G130  
Chassisgerät

S120  
Chassisgerät 
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Seit der Markteinführung ab 2006 wurden zahlreiche Geräte-
generationen eingeführt. Erste Baureihen gelten inzwischen 
bereits als obsolet. Für Betreiber wächst damit die Heraus-
forderung, Ersatzteile und kompatible Baugruppen langfristig 
verfügbar zu halten. 

Nachfolgerkompatibilität
Siemens SINAMICS® Module haben teilweise eine sehr gute 
Kompatibilität, das heißt Control Units und Leistungsteile kön-
nen unter den passenden Bedingungen durch den Nachfolger 
ersetzt werden. 

Reparatur auf Bauteilebene
Die Reparatur bei EICHLER erfolgt standardmäßig auf Bauteil-
ebene, zusätzlich ersetzen die Spezialisten verschleißbehafte-
te Komponenten. So lassen sich Folgeschäden und ungeplan-
te Stillstände nachhaltig reduzieren.
Die Technik-Experten setzen aktive und teilweise obsolet 
gewordene Geräte instand. Nach der Fehleranalyse erfolgt 

eine professionelle technische Reinigung mit umweltschonenden 
Verfahren, bei Bedarf auch mit Trockeneis.

Refresh für mehr Verfügbarkeit
Alterung, Staub, Temperatur oder ungünstige Umgebungsbedin-
gungen zählen zu den häufigsten Ursachen für Ausfälle in der An-
triebstechnik. Ein gezielter Refresh hilft dabei, die Anlagenverfüg-
barkeit langfristig zu sichern. Nach Reparatur oder Refresh prüfen 
die Experten jedes Gerät im Dauerlauf unter realitätsnahen Bedin-
gungen. Individuelle Prüfaufbauten simulieren typische Betriebszu-
stände und sorgen für eine zuverlässige Funktionsprüfung.

Geprüft im Dauerlauf
Für SINAMICS® S120 hat EICHLER einen eigenen Prüfstand ent-
wickelt. Dadurch lassen sich Funktionen und Betriebsverhalten 
gezielt validieren. Auch bei kompatiblen Nachfolgegenerationen 
unterstützt EICHLER bei der technischen Bewertung. Betreiber er-
halten ihre instandgesetzten Geräte mit 24 Monaten Garantie und 
Gewährleistung zurück.

Die Antriebsfamilie SINAMICS® wird in zahlreichen industriellen An-
wendungen eingesetzt. Besonders die Serie SINAMICS® S erfüllt hohe 
Anforderungen an Dynamik, Präzision und technologische Integration.

Reparaturen und Service 
auch für Powerblocks, 
Lüftermodule und andere 
Einzelkomponenten der 
Chassis- und Schrankgeräte!

EICHLER Leistungen

Verkauf 

	Ᏼ �Funktionsgeprüfte 
gebrauchte  
Baugruppen

	Ᏼ �Vorabaustausch 
defekter Geräte

	Ᏼ �Ab Lager sofort 
lieferbar

	Ᏼ �24 Monate Garantie 
und Gewährleistung

Reparaturen bis  
auf Bauteilebene
�	� Passgenaue  

Kostenvoranschläge
�	� Kurze Reparatur-

durchlaufzeiten
	Ᏼ �Verwendung von 

Original-Ersatzteilen
	Ᏼ �24 Monate Garantie 

und Gewährleistung

Vorbeugende  
Instandhaltung

	Ᏼ �Analyse risikobe
hafteter Bauteile

	Ᏼ �Fachmännische tech-
nische Reinigung

	Ᏼ �Wechsel von Ver-
schleißteilen, Schutz- 
u. Betriebsstoffen

	Ᏼ �Strategische 
Wartungspläne

Life Cycle  
Management

	Ᏼ �Erstellung von  
Konfigurations-
dateien vor Ort

	Ᏼ �Bauteilspezifische 
Risikoanalysen

	Ᏼ �Individuelle Versor-
gungsstrategien

	Ᏼ �Sicherstellung der 
Anlagenverfügbarkeit

Technischer  
Vor-Ort-Service

	Ᏼ �Reparatur vor Ort
	Ᏼ �Formierung von  

Umrichtern
	Ᏼ �Störungssuche
	Ᏼ Datensicherung
	Ᏼ �Demontage/Monta-

ge von Großgeräten
	Ᏼ �Parameter sichern 

und aufspielen

EICHLER Service
für Siemens SINAMICS® Geräte

EICHLER bietet 
vollen Service für 
SINAMICS® bis 
mindestens 2041!


