lhr direkter Draht zu EICHLER

24 /7 Ersatzteilservice + Hilfe bei Maschinenstillstanden +49 8196 9000-247

Unter der 24/7 Servicerufnummer konnen Sie rund um die Uhr, an 365 Tagen im Jahr
(auch an Sonn- und Feiertagen) auf lagernde funktionsgepriifte Ersatzgerate zugreifen.
Bei einem Maschinenstillstand haben Sie einen Sofort-Kontakt mit unserem technischen Support.

Fragen zu Verkauf, Wartung und Reparatur +49 8196 9000-0

Aufgrund des hohen Qualitdatsanspruchs an uns selbst erhalten Sie alle reparierten
sowie Ersatz- oder Austauschgeréte gereinigt, generaliiberholt sowie funktionsgepriift,
mit mindestens 24 Monaten Garantie und Gewahrleistung. Fragen Sie jederzeit zu
Wartungsauftragen vor Ort oder wegen eines detaillierten Kostenvoranschlags an.

Bei grundsatzlichen Fragen vereinbaren Sie gerne einen personlichen Beratungs-
termin mit lhrem AuBendienstmitarbeiter von EICHLER.

Life Cycle Management +49 8196 9000-350

Geht es um die Sicherung von Anlagenverfiigbarkeit, Konfigurationsmanagement
mit Bestandsaufnahme vor Ort oder um die passende Versorgungsstrategie

— dann sind Sie bei uns genau richtig. Gerne beantworten wir lhre Fragen oder
vereinbaren einen Termin fiir ein ausfiihrliches Beratungsgesprach.

Fachseminare — EICHLERakademiE +49 8196 9000-366

Sie haben Fragen zu Inhalten, Hotelbuchungen oder der An- und Abreise?
Brauchen Sie eine fachmannische Beratung oder mochten sich zu einem
Seminar anmelden? Wir helfen Ihnen gerne weiter.

Uberbestande verkaufen +49 8196 9000-550

Wir sind standig auf der Suche nach Gerdten und Einheiten aus den Bereichen
HMI, SPS-Baugruppen, Antriebstechnik und Robotik. Herstelleriibergreifend
bieten wir Ihnen eine unkomplizierte und schnelle Méglichkeit, Ihre Bestande
der Automatisierungstechnik zu reduzieren.
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ABB

Leistungen im Uberblick

ABB entstand 1988 durch die Fusion von ASEA (Schweden) und
BBC (Schweiz) und steht heute fiir Innovation in der Automatisierung.

Programmierhandgerate der Serien S4 und IRC5 wer-
den im Verbund mit Robotersystemen in Um- und
Wechselrichtern eingesetzt. Diese HMIs kommen
haufig in der Palettierung und in der Automobil-
produktion zum Einsatz — sowohl zur Programmie-
rung als auch zur manuellen Steuerung. Sie sind
robust und zuverldssig. Dennoch kénnen durch me-
chanische Einfliisse oder Alterung Ausfalle auftreten.
Haufige Ursachen sind Schaden an Kabeln, am Ge-
hause oder am Display.

Obsoleszenz der HMI Gerate S4 Serie
HMI-Programmierhandgerate der S4-Serie sind vom
Hersteller abgekiindigt, und Ersatzteile sind nur noch
eingeschrankt erhéltlich. Defekte Gerdte konnen
zur Reparatur an das EICHLER-Service-Center gesen-
det werden.

Instandhaltung und Refresh

Nach der Eingangspriifung erhalten Sie einen de-
taillierten Kostenvoranschlag zur Freigabe. Im An-
schluss fiihren die EICHLER-Experten eine techni-
sche Reinigung sowie Instandhaltung mit Reparatur
auf Bauteilebene durch:

Tastatur (Nachbau bei EICHLER mdoglich)
Display

Kabel

Touch

Joystick

Gehausebriiche

Grundboard
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Nach einem umfangreichen Funktionstest erhalten Sie das Gerdt mit

24 Monaten Garantie und Gewahrleistung zurtick.

Zur Sicherung der Anlagenverfligbarkeit empfiehlt sich ein regelmaliger
Refresh mit vorbeugender Instandhaltung inklusive Messung, Austausch
elektronischer Verschleil3teile und technischer Reinigung.

Life Cycle Check

ABB

HMI Programmier-
handgerat S4 Serie

Status: obsolet

Verfiigbarkeit
EICHLER-Service

SOP EOP

EOS EOSR

Life Cycle Management

Obsoleszenz

Legende

Il  Aktives Produkt

SOP  Start of Production

EOP  End of Production

EOS  Endof Sale

EOSR End of Service and Repair

W  Produkt in der Abkiindigungsphase

Beginn der Produktion durch den Hersteller
Ende der Produktion durch den Hersteller
Einstellung des Vertriebs durch den Hersteller

Einstellung von Service, Wartung und Reparatur

Reparaturportfolio

S4 Serie — EOSR

= 3HNEO00311-1
= 3HNE00312-1

= 3HNE00313-1

EICHLER Leistungen

Reparaturen bis auf Bauteilebene

4

Passgenaue Kostenvoranschlage

Kurze Reparaturdurchlaufzeiten

Verwendung von Original-Ersatzteilen
Maschinenrichtlinienkonformitét nach 2006/42EG
24 Monate Garantie und Gewahrleistung

/
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Verkauf
' Funktionsgepriifte gebrauchte Baugruppen
« Vorabaustausch defekter Geréte
S :
‘Id « Ab Lager sofort lieferbar
v/ 24 Monate Garantie und Gewahrleistung
' Express- und Kurierlieferung optional

IRC5 Serie — SOP

= 3HAC023195-001

= 3HAC028357-001

Wartung und vorbeugende Instandhaltung

o

A

Analyse risikobehafteter Bauteile
Fachmannische technische Reinigung
Tausch von Verschleiteilen

Erneuerung von Schutz- und Betriebsstoffen

LKL

Strategische Wartungsplane

Life Cycle Management

Full Service Lagermanagement

Erstellung von Konfigurationsdateien vor Ort
Bauteilspezifische Risikoanalysen
Individuelle Versorgungsstrategien
Sicherstellung der Anlagenverfiigbarkeit
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